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Pré requis systemes

Cette section présente les recommandations daaslie de I'implémentation de la solution VQ
Manager.

e Pré requis Hardware
+ Systéme d’exploitation
* Navigateurs web supportés
Pré requis Hardware
Le pré requis hardware pour I'Installation et filmentation de la solution VQManager sont :
* Un processeur 1.8 GHz Pentium IV ou équivalent*
* 1 GB de RAM*

* 2 GB d’espace disque

La configuration hardware dépende du nombre simélthappel sur le réseau

Manage Engine recommande la taille de la mémoirtoeation du nombre d’appels voix.

No. D’appels simultannés Processeur * RAM *
0-100 1.8 GHz 1GB
101-300 2 GHz 2GB
301-500 2 GHz, Dual core 4 GB
501-800 2 GHz, Quad core 4 GB
801-1000 2 GHz, Quad core 8 GB

Navigateurs webs supportés
VOManager peut utilise les navigateurs webs suivants:
» Internet Explorer 6.0 et plus

Firefox 1.5 et plus



Note: Au minimum 100 MB d’espace disque est occupélagpbase de données pour tous les
10,000 appels voix

* Systéme d’exploitation
* VQManager a été testé avec les Systémes d’expiwitativants

* Windows: 2000/2003/XP/NT/Vista

Linux: Red Hat Enterprise Linux 4.4, Mandriva 200&bian 4.0, Ubuntu 5.10, CentOS 5, SUSE
Linux 10, Fedora Core 4. pour une distribution kiniiest nécessaire d’'installer GCC 4.0.



